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�Teilnahmebedingungen
Anmeldung
Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie wenig später 
eine schriftliche Eingangsbestätigung. Spätestens zwei 
Wochen vor Veranstaltungsbeginn senden wir Ihnen 
eine Anmeldebestätigung mit Details zum Seminar. Die 
Anmeldungen werden grundsätzlich in der Reihenfolge 
ihres Einganges berücksichtigt. 
Der Vertrag kommt mit Zugang der Anmeldebestätigung 
zustande.

Anmeldeschluss
Anmeldeschluss ist jeweils 14 Tage vor Seminarbeginn. Eine 
rechtzeitige Anmeldung ist ratsam, da die 
Seminarplätze begrenzt sind. Sind noch Plätze frei, nehmen 
wir Ihre Anmeldung auch kurzfristig an. Ihre 
frühzeitige Anmeldung kann eine unnötige Absage aufgrund 
zu geringer Teilnehmerzahl verhindern.

Zahlung
Die Seminargebühr ist mit Rechnungsstellung vor 
Veranstaltungsbeginn fällig und unter Angabe
der Rechnungsnummer zu zahlen.

Rücktritt
Der Teilnehmer kann bis 14 Tage vor Beginn des Seminars 
schriftlich zurücktreten. Bei späterer schriftlicher 
Abmeldung ist der Veranstalter berechtigt, 30% des 
Rechnungsbetrages als Kostenpauschale zu verlangen bzw. 
einzubehalten. Bei Absagen am Vortag oder am Seminartag 
beträgt die Kostenpauschale 100%. Die Kostenpauschale 
entfällt, wenn ein Ersatzteilnehmer benannt wird. Falls das 
Seminar durch den Veranstalter abgesagt werden muss, 
werden bezahlte Entgelte erstattet; weitere Ansprüche sind 
ausgeschlossen.

Seminargebühr
Die Seminargebühr beinhaltet das Training, Verpfl egung, 
Pausengetränke und die Seminarunterlagen. Fragen 
im Vorfeld oder im Anschluss eines Seminars leiten wir 
gerne an die Referenten weiter. Alle angegebenen Preise 

verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
Achtung: Die Seminargebühr ist steuerlich absetzbar!

Rabattregelung
Für die aufgeführten Seminare räumen wir Ihnen folgende 
Sonderkonditionen ein:
•   wenn Sie sich selbst gleichzeitig anmelden
•   wenn sich mehrere Teilnehmer aus einem Unternehmen 
anmelden gewähren wir eine Rabatt:
     -       5 % Rabatt bei 2 Seminaren/Plätzen
     -     10 % Rabatt bei 3 Seminaren/Plätzen
     -     15 % Rabatt ab  4 Seminaren/Plätzen

Übernachtung
Gerne helfen wir Ihnen bei der Buchung von Übernachtungs
möglichkeiten und geben unsere günstigen 
Hotelkonditionen an Sie weiter. Geben Sie einfach Ihre 
Wünsche bei Ihrer Anmeldung mit an.

Urheberrecht
Arbeitsunterlagen und verwendete Computersoftware 
sind urheberrechtlich geschützt. Das Kopieren oder die 
Weitergabe an Dritte ist nur nach vorheriger Zustimmung 
des Urheberrechte-Inhabers zulässig.

Abschließend
Wir wollen, dass Sie zufrieden sind! Und wenn einmal 
etwas nicht so gut gelaufen ist, dann möchten wir es beim 
nächsten Mal besser machen. Bitte sagen Sie uns – ob 
telefonisch, per Mail oder Brief – Ihre Meinung. Oder nutzen 
Sie die Fragebögen, die wir nach jedem Seminar verteilen.


